
รายงานผลการอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้/ประชุมเชิงปฏิบัติการ /และเป็นวิทยากร 
กองสำรวจดินและวิจัยทรัพยากรดิน กรมพัฒนาที่ดิน 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
คำนำหน้า  นาย นาง  นางสาว อ่ืน......  ชื่อ-นามสกุล   ปภาวี สุขพิทักษ์ 
ตำแหน่ง นักสำรวจดินชำนาญการ กลุ่ม/ฝ่าย กลุ่มพัฒนาและประยุกต์ใช้ระบบฐานข้อมูลดิน 
หลักสูตร/หัวข้อมูลเรื่องอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
(Digital Government Act.) 
สถานที่อบรม / สัมมนา /พัฒนาความรู้ฯ  การอบรมผ่านระบบออนไลน์ (e-Learning กรมพัฒนาที่ดิน ) 
ตั้งแต่วันที่     6 กุมภาพันธ์ 2568      ถึงวันที ่ 6 กุมภาพันธ์ 2568     
ส่วนที่ 2 สิ่งท่ีได้รับจากการอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ 
2.1 รายงานสรุปเนื้อหาในการอบรม 

“รัฐบาลดิจิทัล” หมายความว่า การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน ภาครัฐและการบริการ
สาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงาน ให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้า
ด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และอำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน ใน
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
1. เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล มีความม่ันคงปลอดภัย มีการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ
2. อำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการยกเลิกการใช้สำเนาเอกสารราชการ

กลไกสำคัญตามกฎหมาย
1. ให้มีการจัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (แผนระดับชาติ)
2. ให้มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยมีนายกรัฐมนตรี เป็นประธาน
3. ให้สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) สนับสนุนการดำเนินการตามกฎหมายนี้
4. ให้มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานรัฐ
5. ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล (Digitization)
6. ให้หน่วยงานของรัฐเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล (Open Government Data)
7. ให้หน่วยงานของรัฐแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน และมีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง สนับสนุนการ

เชื่อมโยงบริการดิจิทัล ให้เกิดบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จ 

ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครฐัผ่านระบบดิจิทัล 
1. ได้รับบริการดิจิทัลภาครัฐที่ดีขึ้น ประชาชนจะได้รับบริการภาครัฐดิจิทัลที่ดีขึ้น เนื่องจากกฎหมายกำหนดให้

หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ จัดทำกระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัลเพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการ
ประชาชน 

๒. ได้รับบริการแบบ One Stop Service ประชาชนจะได้รับความสะดวก จากการเข้ารับบริการภาครัฐมากขึ้น มี
การให้บริการแบบ เบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) เนื่องจากกฎหมายกำหนดให้สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
สนับสนุนการ เชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐให้เกิดบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จตามที่คณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล กำหนด เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

๓. ไม่ต้องใช้สำเนาเอกสารราชการในการติดต่อภาครัฐ ประชาชนไม่ต้องมีภาระจัดเตรียมสำเนาเอกสารราชการ ใช้
บัตรประชาชนของตนเอง เพียงใบเดียวสามารถติดต่อได้ทุกเรื่อง เนื่องจากกฎหมายกำหนดให้หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ต้อง
จัดส่งข้อมูลหรือสำเนา เอกสารระหว่างกันเอง เพ่ือมิให้ต้องเรียกขอสำเนาเอกสารจากประชาชน 



๔. ได้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิดภาครัฐแบบดิจิทัล  ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ 
หรือข้อมูลเปิดภาครัฐ ผ่านรูปแบบหรือ ช่องทางดิจิทัลเนื่องจากกฎหมายกำหนดให้หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ต้องเปิดเผย
ข้อมูลในรูปแบบดังกล่าว ขณะเดียวกัน ก็ต้องนำข้อมูลไปเปิดเผยไว้ที่ ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้
ประชาชนได้เข้าถึงได้โดยง่าย และสามารถนำข้อมูลไปพัฒนาหรือต่อยอดนวัตกรรมต่าง ๆ ที่สร้างประโยชน์แก่เศรษฐกิจและ
สังคม ได้อีกด้วย 

๕. ได้ใช้ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) สำหรับการใช้บริการดิจิทัลภาครัฐ ประชาชนได้รับ
ความสะดวกและปลอดภัย ในการใช้ระบบบริการดิจิทัลภาครัฐ เนื่องจาก  กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพื่อประโยชน์ในการ อำนวยความสะดวกในการบริการประชาชน ซึ่งมีมาตราฐาน
และแนวทางท่ีสอดคล้องกันตามที่คณะกรรมการพัฒนา รัฐบาลดิจิทัลกำหนด 

ประโยชน์ที่หน่วยงานของรัฐจะได้รับจาก พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
1. เกิดการบูรณาการร่วมกัน และลดปัญหาการทำงานซ้ำซ้อนระหว่างหน่วยงานของรัฐ  หน่วยงานของรัฐจะมีการ

ทำงานที่บูรณาการกันมากขึ้น เนื่องจากกฎหมายกำหนดให้ต้อง เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มี
ความสอดคล้องกัน รวมทั้งมีแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  เพื่อกำหนดกรอบและทิศทางการบริหารงานภาครัฐและการจัดทำ
บริการสาธารณะในรูปแบบดิจิทัล 

2. มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบในการบริหารจัดการข้อมูล  หน่วยงานของรัฐมีระบบบริหารจัดการข้อมูล
ภาครัฐ และข้อมูลของประชาชนที่อยู่ในการควบคุม หรือครอบครองของหน่วยงานของรัฐให้มีความม่ันคงปลอดภัย เนื่องจาก
มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบ ในการกำกับดูแลและการบริหารจัดการ รวมทั้งกำหนดสิทธิ หน้าที่ และความ
รับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูล ของหน่วยงานภาครัฐ 

3. ลดขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการเนื่องจากมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือ  เจ้าหน้าที่ของรัฐจะ
เกิดความสะดวกและลดภาระในการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อน เนื่องจากมีการนำ ระบบดิจิทัลที่เหมาะสมมาใช้เป็นเครื่องมือในการ
บริการงานและให้บริการประชาชน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพรวมทั้ง เกิดการทำงานอย่างเต็มศักยภาพ ตลอดจนสามารถเรียกใช้
ข้อมูลภาครัฐที่ถูกจัดเก็บอยู่ในรูปแบบดิจิทัลมาใช้ เพ่ือสนับสนุนการทำงานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

4. ภาครัฐโปร่งใส และประชาชนมีส่วนร่วม หน่วยงานของรัฐมีระบบการทำงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ เนื่องจาก
กฎหมายนี้กำหนด ให้ต้องเปิดเผยข้อมูลเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการหรือข้อมูลเปิดภาครัฐ ผ่าน
รูปแบบ หรือช่องทางดิจิทัล ขณะเดียวกันประชาชนสามารถใช้ข้อมูลเปิดภาครัฐในการมีส่วนร่วม ติดตาม และตรวจสอบ การ
ทำงานของภาครัฐได้ 

5. เจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับการพัฒนาหรือยกระดับทักษะด้านดิจิทัล กฎหมายฉบับนี้ กำหนดให้คณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลมีหน้าที่และอำนาจที่สำคัญ ประการหนึ่งในการกำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐ เพ่ือ
ประโยชน์ในการบริหารงานและการให้บริการ ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล ขณะเดียวกันยังกำหนดให้สำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล มีหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุน ทางวิชาการเพื่อยกระดับทักษะความรู้ ความสามารถด้านดิจิทัลให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
และกำหนดให้หน่วยงานของรัฐต่าง ๆ มีหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลแก่เจ้ าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

6. สร้างความพึงพอใจให้กับประชาชนผู้รับบริการจากภาครัฐ ประโยชน์ของการดำเนินการต่าง ๆ เกิดแก่ประชาชน
คือ เมื่อได้รับความสะดวกรวดเร็ว ไม่สร้างภาระเกินความจำเป็นจากการบริการภาครัฐ ประชาชนเกิดความพึงพอใจ และเกิด
ความรู้สึกท่ีดีระหว่าง ภาครัฐในฐานะเป็นผู้ให้บริการ และประชาชนในฐานะผู้รับบริการ 

2.2 ประโยชน์ที่ได้รับ/ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน 
1. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบ้ริการภาครฐัผ่านระบบดิจิทัล
2. สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง
3. สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือในการลดขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการบริการข้อมูลได้



2.3 ปัญหาและอุปสรรคในการอบรม 
ไม่มี 

2.4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
เป็นการนำเสนอความรู้ที่เข้าใจง่าย มีเนื้อหาที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์มาก 

  ลงชื่อ 
  (นางสาวปภาวี สุขพิทักษ์) 

ตำแหน่ง นักสำรวจดินชำนาญการ 
ผู้รายงาน 

  วันที่      18  กุมภาพันธ์  2568 
ส่วนที่ 3 ความเห็นผู้บังคับบัญชา 
 ทราบ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………...............................................................................   

 ลงชื่อ 
      (นางวรวรรณ ละออพันธ์สกุล) 

ตำแหน่ง ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาและประยุกต์ใช้ระบบฐานข้อมูลดิน 



33a838a0

https://portal.apps.go.th/edoc/signature/verify?DocumentID=33a838a0-d1aa-48c6-b417-e2eb5df2bf29





